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Gambar 4.5   Standar Operasional Prosedur (SOP) Banding Nilai 
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STANDAR PROSEDUR OPERASIONAL  

BANDING TERHADAP NILAI UJIAN 

 

1. TUJUAN: 

1.1. Prosedur ini bertujuan untuk mengatur mekanisme banding terhadap nilai ujian 

1.2. Prosedur ini untuk menjamin bahwa mekanisme banding terhadap nilai ujian di 

Program Studi di INKES YARSI Mataram telah sesuai dengan standar Mutu. 

 

2. RUANG LINGKUP: 

2.1. Prosedur ini berlaku pada unit kerja di lingkungan INKES YARSI Mataram  

2.2. Prosedur ini mencakup tatacara pengajuan banding terhadap nilai ujian oleh 

mahasiswa dan penanganan banding oleh dosen pengampu/penguji 

 

 

3. DEFINISI: 

3.1. Banding nilai merupakan proses yang diatur untuk menjamin prinsip keadilan dan 

transparansi dalam proses penilaian yang sesuai dengan prosedur yang berlaku. 

3.2. Ujian adalah serangkaian butir pertanyaan/ soal yang berifat baku atau dirancang 

oleh dosen sebagai alat pengukur, pengakses atau penilaian kemampuan akademik 

pada ranah kognitif, afektif, dan psikomotorik, serta dapat dilakukan secara lisan 

dengan cakupan bahan ajar sesuai dengan tujuan kurikulum 

3.3. Evaluasi adalah proses pengambilan keputusan dan pemberian nilai atas hasil ujian 

mahasiswa. 
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4. REFERENSI 

4.1 Undang-Undang Nomor 12 Tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi 

4.2 Peraturan Pemerintah Nomor 4 Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan Pendidikan 

Tinggi dan Pengelolaan Perguruan Tinggi 

4.3 Peraturan Menteri Pendidikan, Kebudayaan, Riset dan Teknologi RI Nomor 53 

Tahun 2023 Tentang Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi 

4.4 Renstra INKES Yarsi Mataram Tahun 2024-2028. 

 

5. PIHAK TERKAIT 

5.1 Mahasiswa (MHS) 

5.2 Bagian Akademik (BAAK) 

5.3 Dosen Pengampu (DP) 

5.4 Program Studi (PS) 

5.5 Dosen Pembimbing Akademik (DPA) 

 

6. DOKUMEN TERKAIT 

6.1 Formulir pengajuan banding 

6.2 Salinan KRS dan KHS 
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Mulai 

 

7. MEKANISME/ ALUR PROSEDUR 

 

 

 

 

 

No Kegiatan Pihak yang Terkait Waktu Dokumen 

MHS BAAK PS DPA DP 

1 Mahasiswa mengambil surat permohonan/form di Administrasi 

Akademik Program Studi 

      Form BN-1 

 

2 Mahasiswa menyerahkan surat yang sudah ditandatangani beserta 

fotocopy KRS dan KHS tersebut ke bagian akademik 

      Form BN-1, 

KRS, KHS 

3 Bagian akademik menyerahkan surat tersebut ke Program Studi. 

 

     2 hari Form BN-1, 

KRS, KHS 

4 Ketua Program Studi akan menghubungi Dosen Wali, Dosen Penguji 

TA/Dosen Pengampu matakuliah yang bersangkutan. 

     3 hari  

5 Program Studi, Dosen Wali, dan Dosen Penguji TA/Dosen Pengampu 

matakuliah mengadakan rapat untuk verifikasi hal yang dikeluhkan 

mahasiswa 

       

6 Program Studi mengeluarkan Surat Jawaban atas Banding Terhadap Nilai 

Ujian, yang ditandatangani oleh Ketua/ Sekretaris Program Studi, Dosen 

Penguji TA/Dosen Pengampu matakuliah, dan Dosen Wali 

     1 hari  

7 Jika Program Studi menyetujui permohonan banding, maka Tenaga 

Administrasi Akademik melakukan pengubahan pada status KHS/KRS. 

  Y     

8 Baik disetujui atau tidak, Tenaga Administrasi Akademik menyampaikan 

Surat Jawaban kepada mahasiswa, dengan tembusan kepada Dosen Wali 

dan Dosen Penguji TA/Dosen Pengampu matakuliah 

  

 

    Selesai 

   

 

Selesai 

 

 

Selesai 
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